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Informatie over herroeping
Herroepingsrecht

U heeft het recht binnen veertien dagen zonder opgave van redenen deze overeenkomst te herroepen. De
termijn voor herroeping bedraagt veertien dagen vanaf de dag waarop u of een door u benoemde derde,
die geen vervoerder is, de goederen in bezit heeft genomen.

Om uw herroepingsrecht uit te oefenen moet u ons (printworld.com GmbH, Messering 5, 01067 Dresden,
Duitsland, telefoon 0800-82299, info@printworld.com) middels een eenduidige verklaring (bijv. een per
post verzonden brief, een fax of e-mailbericht) informeren over uw besluit deze overeenkomst te herroe-
pen. U kunt hiervoor gebruik maken van het bijgevoegde voorbeeldformulier voor herroepingsrecht dat
echter niet verplicht is.

Om te voldoen aan de herroepingstermijn is het voldoende dat u de mededeling inzake het uitoefenen van
het herroepingsrecht véér het eind van de herroepingstermijn opstuurt.

Gevolgen van de herroeping

(1) Wanneer u deze overeenkomst herroept, moeten wij u alle betalingen die wij van u ontvangen hebben, met

~

inbegrip van de leveringskosten (uitgezonderd de extra kosten als gevolg van het feit dat u een andere
soort levering heeft gekozen dan de door ons aangeboden, goedkope standaardlevering), met onmiddel-
lijke ingang en uiterlijk binnen veertien dagen terugbetalen vanaf de dag waarop de mededeling over uw
herroeping van deze overeenkomst door ons is ontvangen. Voor deze terugbetaling gebruiken wij hetzelf-
de betaalmiddel dat u bij de oorspronkelijke transactie heeft gebruikt, tenzij er met u expliciet iets anders
werd afgesproken; in geen geval worden vanwege deze terugbetaling kosten aan u berekend.

Wij kunnen de terugbetaling weigeren totdat we de goederen hebben teruggekregen of totdat u het bewijs
heeft geleverd dat u de goederen heeft teruggestuurd, afhankelijk van welke van de twee gebeurtenissen
eerder optreedt.

U moet de goederen met onmiddellijke ingang enin ieder geval uiterlijk binnen veertien dagen vanaf de dag
waarop u ons over de herroeping van deze overeenkomst informeert, aan ons terugsturen of overdragen.
Aan de termijn is voldaan wanneer u de goederen véor afloop van de termijn van veertien dagen opstuurt.

U draagt de directe kosten voor het terugsturen van de goederen.
Goederen die per vervoerder zijn geleverd halen wij op onze kosten bij u op.

U hoeft voor een eventueel waardeverlies van de goederen alleen maar op te komen als dit waardeverlies
te wijten is aan een omgang met de goederen die niet noodzakelijk was voor de controle van hun kwaliteit,
eigenschappen en functioneren.

Het herroepingsrecht bestaat niet bij overeenkomsten op afstand voor de levering van goederen die niet
geprefabriceerd zijn en waarvoor - om ze te produceren - een individuele selectie of bestemming door de
consument van doorslaggevende betekenis is, of die eenduidig zijn afgestemd op de persoonlijke behoef-
ten van de consument.

Voor zover de productie van drukwerk via het internetportal www.printworld.com/be-nl op basis van klant-
specificatie plaatsvindt, bestaat derhalve geen wettelijk herroepingsrecht. Een contractueel herroepings-
recht wordt niet verleend.

Wanneer u ondernemer bent zoals bedoeld in §14 Duits Burgerlijk Wetboek (BGB) en bij het sluiten van de
overeenkomst handelt krachtens uw commerciéle of zelfstandige activiteit, bestaat het herroepingsrecht niet.

(3) Over het voorbeeldformulier voor herroepingsrecht informeert de aanbieder volgens de wettelijke regeling

als volgt:



Voorbeeld herroepingsformulier

(Als u het contract wilt herroepen, vul dan dit formulier in en stuur het terug.)

Aan;

printworld.com GmbH
Messering 5

01067 Dresden
Duitsland

Telefax: 0049-(0)3242 504710

info@printworld.com

Ik/Wij (*) deel/delen (*) u hierbij mede dat ik/wij (*) onze overeenkomst betreffende de verkoop van de volgen-
de goederen/levering van de volgende dienst (*) herroep/herroepen (*)

Besteld op (*) / ontvangen op (*)

Naam van de consument(en)(s)

Adres van de consument(en)

Handtekening van de consument(en) (alleen wanneer dit formulier op papier wordt ingediend)

Datum

(*) Doorhalen wat niet van toepassing is.



